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TÉRMINOS DE REFERENCIA (TDR) 
Consultoría para la facilitación y sistematización del Taller de Fortalecimiento de Liderazgos de Mujeres y Personas 

No Binarias Trabajadoras de Plataformas 
 

Área:  Coordinación de la Estrategia de Justicia Laboral 

Tipo de contrato:  Consultoría por servicios profesionales 

Ubicación:  Ciudad de México (modalidad presencial) 

Plazo:  Del 15 de agosto al 21 de noviembre de 2025 

Persona responsable del 
seguimiento:  

Marianela Fernández Islas (Coordinadora de la Estrategia de Justicia 
Laboral) 

  

 
1 .  A N T E C E D E N T E S .  

 
Oxfam México es una organización que tiene como misión visibilizar, hacer evidentes y modificar las estructuras de 
poder que limitan el acceso igualitario de todas las personas a derechos y oportunidades. Las mujeres y personas no 
binarias que trabajan en plataformas digitales en México enfrentan condiciones de precariedad estructural, violencia 
de género y discriminación sistemática que se ven agravadas por la falta de reconocimiento laboral, la informalidad, y 
la invisibilización normativa. La ausencia de mecanismos adecuados de protección y representación las deja en 
situación de vulnerabilidad frente a abusos, sin acceso efectivo a justicia ni a sistemas de seguridad social.  
 
Frente a este contexto, el proyecto “Empowering Diverse Voices: Advocating for Violence-Free Workplaces in Digital 
Platform Labour” busca fortalecer la voz, la organización y la capacidad de exigibilidad de mujeres y personas no 
binarias trabajadoras de plataformas en México. A través de procesos de formación, creación de herramientas 
pedagógicas y generación de alianzas estratégicas, el proyecto se propone contribuir a la construcción de espacios 
laborales libres de violencia y con mejores condiciones de dignidad y justicia.  
 
Como parte del componente de desarrollo de capacidades, Oxfam México impulsará un taller presencial, dirigido a 
trabajadoras y personas no binarias líderes o con interés en asumir roles de liderazgo en sus colectivas o comunidades 
laborales. 
 

2 .  O B J E T I V O  G E N E R A L  Y  E S P E C Í F I C O S .  
 

2.1 Objetivo general. 
 
Fortalecer las capacidades de mujeres y personas no binarias para participar activamente en colectivas 
existentes o contribuir a la formación de nuevos espacios organizados de trabajadores, empoderándolas para 
abogar de manera más efectiva por los derechos laborales y la justicia social, con enfoque de género e 
interseccionalidad.  
 

2.2 Objetivos específicos. 
 
Brindar herramientas conceptuales y prácticas sobre liderazgo colectivo con enfoque feminista e 
interseccional. 
 
Reflexionar colectivamente sobre las condiciones laborales del sector, sus desigualdades estructurales y los 
derechos laborales pendientes. 
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Desarrollar habilidades de vocería, organización y participación política. 
 
Fomentar redes de confianza y cuidado entre mujeres y personas no binarias trabajadoras del sector. 
 
Crear un espacio seguro para las trabajadoras mujeres y no binarias donde se fortalezcan sus conocimientos 
sobre la nueva reforma de trabajo en plataformas digitales, las brechas salariales de trabajadoras en el sector 
y la discriminación persistente en estos trabajos.  
 

 

3 .  A C T I V I D A D E S .  
 

 
• Diseñar una propuesta metodológica participativa para el taller presencial, esto incluye participar en el 

proceso de planeación del taller, incluyendo el co-diseño y validación de contenidos con aliadas estratégicas, 
la preparación logística y la facilitación de la jornada presencial.  
 

• Facilitar de forma íntegra el taller presencial en la fecha acordada.  
 

• Realizar una carta descriptiva del desarrollo del taller.  
 

• Sistematizar la experiencia mediante una memoria narrativa del proceso y aprendizajes. 
 

• Participar en al menos tres reuniones de trabajo con el equipo de Oxfam México, de manera previa y posterior 
al taller. 

 
 

4 .  E N T R E G A B L E S .  
 
 

ENTREGABLE DESCRIPCIÓN FECHA DE ENTREGA PORCENTAJE 

Primero  
Plan de trabajo y 
metodología 

Documento que incluya el 
objetivo del taller, enfoque 
metodológico, programa, 
materiales requeridos y perfiles 
de participantes 

10/09/2025 30% 

Segundo 
Carta descriptiva del taller 

Programa final con descripción 
detallada de la sesión, 
objetivos de aprendizaje, 
dinámicas y tiempos 

01/10/2025 40% 

Tercero 
Informe de sistematización 

Documento de memoria del taller: 
metodología aplicada, testimonios 
relevantes, aprendizajes clave y 
recomendaciones para futuras 
ediciones 

31/10/2025 30% 

 
 

5 .  P E R F I L  P R O F E S I O N A L  D E  L A  P E R S O N A  A  C O N T R A T A R .  
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5.1 Educación. Estudios en el área de ciencias sociales, educación, psicología, derechos laborales, perspectiva 
de género e interseccional, metodologías participativas y de educación popular o afines.  
 

5.2 Experiencia profesional (comprobable). 
 

• Facilitación de procesos formativos o talleres participativos con mujeres, juventudes o colectivos 
comunitarios. 
 

• Procesos de fortalecimiento organizativo y liderazgo feminista, sindical o comunitario. 
 

• Trabajo directo con personas trabajadoras en contextos de precariedad o informalidad. 
 

• Sistematización de procesos formativos o comunitarios 
 

• Capacidad para generar espacios seguros, respetuosos y empáticos. 
 

 
Este perfil deberá comprobarse con los siguientes documentos: 
 

a) Curriculum Vitae. 
b) Constancia de Situación Fiscal 

 

6 .  P R O P U E S T A  T É C N I C A .  

 
La persona consultora presentará una propuesta de la metodología con justificación del enfoque pedagógico y plan 
de trabajo, como parte de su oferta técnica, para abordar el desarrollo de la consultoría.  
 

7 .  P R O P U E S T A  E C O N Ó M I C A  Y  F O R M A  D E  P A G O .  

 
La Propuesta Económica deberá especificar el monto total por el servicio de la consultoría, incluyendo todos los 
aspectos: honorarios profesionales, impuestos, seguros, transporte, comunicaciones, etc. Y deberá ser respaldada 
por el desglose de costos correspondientes. 
 
La moneda de la propuesta económica será en pesos mexicanos.  
 
Los pagos se relacionan con la entrega de los servicios especificados en los términos de referencia y estarán sujetos 
a la aprobación de OXFAM MÉXICO, A.C. Posterior a dicha aprobación, la persona contratada deberá emitir el 
comprobante fiscal digital conforme a las disposiciones fiscales vigentes. 
 
El costo institucional de esta propuesta es de $50,000 con IVA incluido. 
 

8. PLAZO DEL C O N C U R S O  

 
Para participar en el concurso deberán enviar al correo electrónico marianelafernandez@oxfammexico.org las 
propuestas y documentos señalados en los numerales 5, 6 y 7, especificando nombre, teléfono y correo electrónico 
de contacto. La fecha límite para recibir propuestas es el 25 de julio de 2025, hasta las 19:00 horas. 


